REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Niniejszy Regulamin Sklepu Internetowego okresla gtdwne zasady korzystania ze sklepu
internetowego oraz sposéb sprzedazy prowadzonej przez spétke pod firmg SDA Sp. z. 0.0. z siedzibg
w Gdyni (81-451), Al. Zwyciestwa 96/98, dziatajagcg na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000554532, ktdrej akta rejestrowe znajdujg sie w Sadzie
Rejonowym Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Sagdu Rejestrowego, nr
NIP 5842741225, REGON: 361328749 o kapitale zaktadowym 6.400 zt (zwana dalej: ,Spotkg” lub
,SDA"”) za posrednictwem sklepu internetowego shop.sdacademy.pl, w tym zasady zawierania Umowy
sprzedazy oraz Umowy o Swiadczenie ustug szkoleniowych, dostarczania zamoéwionych Produktéw
Klientowi, uiszczaniu przez Klienta ceny sprzedazy Produktéw, uprawnienia Klienta do odstgpienia od
umowy oraz zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji.

Dziat I. Postanowienia Ogélne

§ 1. Definicje

1. Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytagczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

2. Dostawa - oznacza czynnos¢ faktyczng polegajgcg na dostarczeniu Klientowi przez SDA
nabytego Produktu.

3. Hasto - oznacza cigg znakéw cyfrowych, literowych lub innych nadanych Klientowi przez SDA
podczas rejestracji w Sklepie internetowym, wykorzystywanych jako zabezpieczenie dostepu
do Konta Klienta w Sklepie internetowym.

4. Klient — jest to osoba fizyczna lub osoba prawa posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych.

5. Konsument - oznacza osobe fizyczng posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
dokonujacg ze Spotkg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

6. Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego rzecz
przez SDA po dokonaniu przez Klienta Rejestracji.

7. Produkt - oferowane przez SDA w Sklepie Internetowym produkty, sprzedawane przez SDA na
mocy zawartej z Klientem Umowy sprzedazy.

8. Regulamin Ustug Szkoleniowych — postanowienia okreslajgce zasady i warunki Swiadczenia
przez SDA na rzecz Klienta Ustug szkoleniowych.

9. Rejestracja - oznacza czynnos¢ faktyczng dokonang w sposdb okreslony w Regulaminie Sklepu
Internetowego, podjetg w celu zatozenia Konta Klienta, usprawniajgcg korzystanie przez
Klienta ze wszystkich funkcjonalnosci Sklepu internetowego.

10. Sklep internetowy — prowadzony przez SDA za posrednictwem Strony Internetowej sklep,
oferujacy zawarcie Umowy sprzedazy lub Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych na
odlegtosé (bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosc).

11. Strona internetowa — strona internetowa shop.sdacademy.pl,

12. SDA — SDA Sp. z. o.0. z siedzibg w Gdyni (81-451), Al. Zwyciestwa 96/98, dziatajgcg na
podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000554532, ktérej akta rejestrowe znajdujg sie w Sgdzie Rejonowym Gdarisk — Pétnoc w
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Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Sadu Rejestrowego, nr NIP 5842741225,
REGON: 361328749 o kapitale zaktadowym 6.400 zt

Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy Produktéw zawartg na odlegtos¢, na zasadach
okreslonych w Regulaminie, miedzy Klientem a SDA.

Umowa o swiadczenie ustug szkoleniowych — oznacza umowe zawartg miedzy Klientem a SDA,
na mocy ktorej SDA za wynagrodzeniem zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Klienta wybrang
przez niego ustuge szkoleniowa.

Ustuga szkoleniowa — ustuga edukacyjna swiadczona przez SDA na mocy zawartej pomiedzy
SDA a Klientem Umowy o swiadczenie ustug szkoleniowych na zasadach okreslonych w
Regulaminie Ustug Szkoleniowych.

§ 2. Sklep internetowy

Sklep internetowy jest wtasnoscig SDA.

Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony internetowej Sklepu, a takze
do wzorcéw, formularzy, logotypdw, baz danych zamieszczanych na Stronie Internetowe;j
Sklepu nalezg do SDA, a korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w sposob okreslony i
zgodny z Regulaminem oraz za uprzednig zgodg SDA wyrazong na pismie.

Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepniane w ramach Sklepu Internetowego sg
chronione prawami autorskimi nalezg do SDA.

§ 3. Korzystanie ze Sklepu Internetowego

Przeglagdanie asortymentu Sklep internetowego nie wymaga rejestracji. Sktadanie zaméwien
przez Klienta na produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu internetowego mozliwe jest
po zarejestrowaniu sie zgodnie z postanowieniami § 5 niniejszego regulaminu.

Sklep internetowy jest dostepny w takim stanie w jakim Klient otrzymuje go z serwera
obstugujgcego. SDA dotozy staran, aby korzystanie ze Sklepu internetowego byto mozliwe dla
uzytkownikow Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemow operacyjnych, typdw urzadzen oraz typdw potaczen internetowych, przy czym SDA
nie udziela zadnych gwarancji co do dostepnosci Sklepu internetowego, ktéra moze byc
ograniczona lub przerwana w dowolnej chwili bez powiadamiania Klienta.

Minimalne wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest niezbedne do wspdtpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie SDA, w tym zawarcia Umowy o
Swiadczenie ustug szkoleniowych lub zawarcia Umowy Sprzedazy, tj.: (1) komputer, laptop lub
inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu (w przypadku aplikacji - urzagdzenie
mobilne); (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w
wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej,
Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (4) zalecana minimalna
rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768; (5) wtgczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu
plikéw Cookies oraz obstugi Javascript.

By zawrze¢ Umowe Sprzedazy lub Umowe o $wiadczenie ustug szkoleniowych Klient musi
posiada¢ wazny/aktywny adres e-mail, a takze w okreslonych przypadkach klawiature lub inne
urzadzenie wskazujgce, umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych.
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Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony internetowej Sklepu lub ustug
nieodptatnych s$wiadczonych przez SDA, w sposéb sprzeczny z Regulaminem Sklepu
Internetowego, prawem, dobrymi obyczajami lub w sposdb naruszajgcy dobra osobiste oséb
trzecich.

Klient zobowigzany jest ponadto do powstrzymywania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra
mogtaby negatywnie wptyngé na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu internetowego, w tym w
szczegolnosci od jakiegokolwiek ingerowania w zawartos¢ Sklepu internetowego lub jego
elementy techniczne. Zabronione jest ponadto wykorzystywanie Sklepu internetowego do
celéw sprzecznych z jego przeznaczeniem, w tym rozsytanie spamu, prowadzenie na stronach
internetowych Sklepu Internetowego jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej, reklamowej lub
promocyijnej.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdw i funkcji Sklepu internetowego w celu
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktdra naruszataby interes SDA.

Reprodukowanie Sklepu internetowego, przenoszenie, dystrybucja lub zapisywanie na
jakichkolwiek nosnikach w czesci lub w catosci, bez wczesniejszej pisemnej zgody SDA jest
zabronione poza wyjgtkami opisanymi w ust. 9 ponizej.

Klient korzystajac ze Sklepu internetowego ma prawo przeglgdania zamieszczonych stron oraz
dokonywania ich zapisu na dysku twardym komputera w postaci plikéw tymczasowych. Klient
uprawniony jest do drukowania wybranych stron dla swojego prywatnego uzytku. Prawo
uzytkowania catej Strony internetowej jest ograniczone do zastosowan prywatnych i
niekomercyjnych.

Zabrania sie uzywania lub wykorzystywania Sklepu internetowego do celdw innych niz
osobiste i niekomercyjne. Zabronione jest uzywanie jakichkolwiek zautomatyzowanych
systemow lub oprogramowania do pozyskiwania danych ze Strony internetowej do celéw
komercyjnych (tzw. ,,screen scraping”), a takze udostepniania lub obstugiwania taczy do Strony
internetowej bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody SDA.

§ 4. Oferta Sklepu internetowego, przedmiot umowy.

Klient posiada mozliwos¢ korzystania ze Sklepu Internetowego przez 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.

Poprzez Sklep internetowy Klientom oferowana jest sprzedaz Produktéw oraz dostep do Ustug,
a takze mozliwosé korzystania z zawartosci Sklepu internetowego, zgodnie z Regulaminem
Sklepu Internetowego.

W Sklepie internetowym swiadczone sg ustugi umozliwiajgce zawarcie Umowy o swiadczenie
ustug szkoleniowych. Klient zawierajgc z SDA Umowe o $wiadczenie ustug szkoleniowych
potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem Sklepu Internetowego oraz Regulaminem Ustug
Szkoleniowych i akceptuje ich tresé.

Klient dokonujac zakupu Produktu zawiera z SDA Umowe Sprzedazy. Zawierajgc Umowe
Sprzedazy Klient potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem Sklepu Internetowego i akceptuje
jego tresé.



§ 5. Rejestracja

Klient nabywa Produkty lub Ustugi Szkoleniowej poprzez Sklep internetowy dokonujac

Rejestracji Konta Klienta, polegajacej na wypetnieniu formularza, zatozeniu Konta Klienta oraz

uzyskania wtasnego loginu a takze akceptacji niniejszego Regulaminu Sklepu Internetowego,

ktére  dostepne s3 dla  Klienta przed zarejestrowaniem pod adresem

https://shop.sdacademy.pl/wp-

content/uploads/2022/06/220610_Regulamin_sklepu_internetowego.pdf

Rejestracja Konta Klienta, jak réwniez korzystanie z funkcjonalnosci Sklepu internetowego, jest

nieodptatne.

W celu rejestracji Konta Klienta, w procesie dokonania zakupu Produktéw Ilub Ustug

Szkoleniowych, Klient wypetnia formularz rejestracyjny udostepniony przez SDA na Stronie

internetowe] i wraz z dokonaniem zakupu przesyta wypetniony formularz rejestracyjny drogg

elektroniczng do SDA.

Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Klient otrzyma drogg elektroniczng na

adres poczty elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie rejestracji

Konta Klienta przez SDA wraz ze wskazaniem loginu i hasta do Konta Klienta. Z tg chwilg

zawarta zostaje umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, ktérej przedmiotem jest

prowadzenia Konta Klienta, za$ klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta.

Rejestracja w Sklepie internetowym umozliwia Klientowi:

a) skfadanie zamdwien z wykorzystaniem wprowadzonych przez Klienta danych;

b) tworzenie listy zakupow;

c) przegladanie historii zamoéwien;

d) korzystanie z kodéw rabatowych;

e) dostep do informacji o Szkoleniu (w przypadku zawartej Umowy o $wiadczenie ustug
szkoleniowych);

f) korzystanie z innych funkcjonalnosci udostepnionych zarejestrowanym Klientom.

Po Rejestracji zakup w Sklepie internetowym mozliwy jest przy uzyciu danych podanych w

formularzu rejestracyjnym albo nowych danych, ktére utworzg nowe Konta Klienta.

Konto Klienta utworzone w wyniku Rejestracji prowadzone jest dla Klienta przez czas

nieoznaczony. Klient moze zrezygnowac z prowadzenia konta w Sklepie internetowym i

zazadac jego usuniecia w kazdym czasie. Z tytutu rezygnacji i usuniecia Konta nie sg pobierane

jakiekolwiek optaty. Rezygnacja z Konta Klienta jest jednoznaczna z utratg informacji o

Produktach lub Ustugach Szkoleniowych nabytych przez Klienta.

W celu usuniecia Konta Klienta ze Sklepu internetowego nalezy skontaktowac sie telefonicznie

badZ e-mailowo z Biurem Obstugi Klienta (tel: +48 729 086 299; e-mail: info@sdacademy.pl.

Dyspozycja usuniecia Konta Klienta jest przyjmowania do realizacji po potwierdzeniu, czy

osoba wystepujaca z zgdaniem jest posiadaczem tego Konta. Usuniecie Konta nastepuje

niezwtocznie i oznacza rozwigzanie przez Klienta umowy z SDA o Swiadczenie ustug droga

elektroniczng, ktérej przedmiotem jest prowadzenie Konta Klienta.



§6. Informacje o Produktach i Ustugach Szkoleniowych

Informacje o Produktach i Ustugach Szkoleniowych dostepnych w asortymencie Sklepu
internetowego stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
cywilnego.

Ceny Produktéw i Ustug Szkoleniowych wskazanych na stronach internetowych Sklepu
internetowego zawierajg podatek VAT i podawane sg w ztotych (PLN).

SDA zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezgco zmian w cenach Produktéw lub cenach
Ustug Szkoleniowych. Uprawnienie, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, nie ma wptywu na
zamoéwienia ztozone przed datg wejscia w zycie zmiany ceny.

SDA moze przeprowadza¢ akcje promocyjne na odrebnie okreslonych zasadach.

SDA informuje, ze w odniesieniu do e-bookdw dostepnych w Sklepie internetowym mogg by¢
zastosowane techniczne srodki ochrony, zabezpieczajgce przed korzystaniem z e-booka wbrew
warunkom zezwolenia lub z naruszeniem prawa. Informacje o zastosowanych technicznych
Srodkach ochrony sg zamieszczane przy opisie Produktu.

W przypadku e-bookéw chronionych AADRM (Adobe Adept Digital Right Management), w
opisie Produktu zamieszczana jest informacja wskazujaca na zakres zezwolen powigzanych z
danym e-bookiem, w tym w szczegdlnosci: liczbe urzadzen, na ktérych e-book moze zostaé
otwarty, mozliwos¢ drukowania i zwielokrotniania e-booka w innej formie.

Ze wzgledu na specyfike sprzedawanego produktu, zakup e-booka oraz Ustugi Szkoleniowe;j
moze zostaé zrealizowany wytacznie po dokonaniu ptatnosci z géry. W przypadku tych
produktow, w celu realizacji Umowy sprzedazy lub Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych
niezwtocznie po ich zawarciu, koniecznym jest wyrazenie zgody na ich realizacje przed
uptywem terminu odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ i jest to okolicznos¢
powodujgca utrate prawa odstgpienia od umowy.

Dziat Il. Umowa sprzedazy Produktow

§ 7. Zawarcie Umowy sprzedazy i jej realizacja

W celu ztozenia zamodwienia na Produkt nalezy wykonaé co najmniej nastepujace czynnosci, z

ktorych cze$¢ moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

a) wybrac¢ Produkt bedacy przedmiotem zamdwienia, a nastepnie klikngé przycisk ,,Zamow” i
kolejno ,Przejdz do koszyka” (lub réwnoznaczny);

b) wpisaé swoje dane oraz dane do faktury lub zalogowac sie do Sklepu internetowego

c) klikng¢ przycisk ,,Zamawiam i ptace”,

przy czym w przypadku Produktu bedacego e-bookiem Klient dodatkowo musi wyrazi¢ zgode

na dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem terminu odstgpienia od umowy zawartej na

odlegtos¢ (w okolicznosciach powodujgcych utrate prawa odstgpienia od umowy).

Po wybraniu przez Klienta Produktu poprzez klikniecie ,,Zamawiam”, nalezy klikng¢ ikone ,,Do

koszyka”. Produkt zostaje przeniesiony do koszyka, ktory jest widoczny po kliknieciu na ikone

koszyka w pasku u gory strony. Przejs¢ do koszyka mozna poprzez wybranie przycisku , Do

kasy”, ktéry uruchamia strone pokazujgca wszystkie Produkty, ktére znajdujg sie w koszyku. W

koszyku, w celu realizacji zamdéwienia nalezy wprowadzi¢ dane Klienta niezbedne do

zrealizowania transakcji i wysytki zamoéwionego Produktu. Po wprowadzeniu wszystkich
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potrzebnych danych do realizacji zaméwienia (w tym danych do faktury), nalezy klikng¢ w
przycisk ,Zamawiam i ptace”. Kolejno Klient zostaje przekierowany do wyboru sposéb
ptatnosci i dokonania ptatnosci.

Majac na uwadze, ze ptatnosc jest dokonywana online przy wykorzystaniu systemu PayU,
dyspozycje zaptaty nalezy zrealizowac bezposrednio po ztozeniu zamdwienia. W przypadku
nieotrzymania zaptaty na rachunek bankowy SDA lub podmiotdéw posredniczacych w transakgji
(PayU S.A.), zamowienie nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze umowa hie
dochodzi do skutku, a zamoéwienie nie zostanie zrealizowane. W takiej sytuacji nalezy ztozy¢
nowe zamowienie.

Klient sktada zamdwienia poprzez klikniecie przycisku ,Zamawiam i ptace”.

Na kazdym etapie sktadania zamdwienia, do czasu klikniecia przycisku ,Zamawiam i ptace”,
mozna anulowac¢ zamdwienie, zaprzestajac przechodzenia kolejnych krokéw i wychodzac z
podstrony stuzgcej do sktadania zamowien. Zamédwienie, ktérego proces sktadania nie zostanie
doprowadzony przez Klienta do korica nie zostanie zrealizowane.

Ztozenie zamdwienia przez Klienta oznacza ztozenie SDA oferty zawarcia Umowy sprzedazy, na
mocy ktérej Klient dokonuje zakupu zamdwionego Produktu. Oferta jest wigzaca dla Klienta,
jezeli SDA niezwtocznie potwierdzi jej otrzymanie.

Umowa zawarta pomiedzy Konsumentem a SDA dotyczaca zakupu danego Produktu ma
charakter terminowy i trwa przez okres realizacji zamdwienia. Miejscem spetnienia
Swiadczenia zwigzanego z zakupem Produktéw w Sklepie internetowym jest adres dostawy
wskazany przez Konsumenta, a w przypadku dostawy Produktéw przesytanych Ilub
udostepnianych drogg elektroniczng miejscem spetnienia swiadczenia jest wskazany przez
Klienta adres zamieszkania.

Niezwtocznie po ztozeniu zamdwienia na adres poczty elektronicznej Klienta, podany w danych
logowania, przestany zostanie e-mail potwierdzajacy ztozenie zamodwienia. W tresci tej
wiadomosci Klient otrzyma informacje o nabytym Produkcie. W przypadku nabycia e-booka,
wraz z potwierdzeniem przez SDA ztozenia zamdwienia Klient otrzymuje zamdwiony Produkt.
SDA moze kontaktowac sie z Klientem na podany przez Klienta adres e-mail lub telefonicznie,
na wskazany przez Klienta nr telefonu kontaktowego, w celu wyjasnienia watpliwosci,
potwierdzenia ztozenia zamodwienia lub w innych kwestiach zwigzanych z realizacja
zamowienia.

Klient jest zobowigzany do podania prawidtowego (aktualnego) i doktadnego adresu.. W
przypadku podania przez Klienta btednego lub niedoktadnego adresu, SDA nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub opdZnienie w dostarczeniu przedmiotu zamowienia,
jezeli z powyzszego powodu pomimo dochowania przez SDA przedmiot zamdwienia nalezytej
starannosci dostarczenie przedmiotu zamowienia lub dostarczenie go w terminie okaze sie
niemozliwe.

Zawarcie Umowy sprzedazy z Klientem nastepuje z chwilg dokonania zaptaty za nabyty Produkt
(okreslony jako moment zaksiegowania wptaty Klienta na rachunku bankowym SDA), o czym
SDA informuje Klienta w terminie do 48 godzin od ztozenia zamdwienia.

Realizacja zamdwienia Klienta nastepuje po zawarciu Umowy sprzedazy. Wystanie Produktu
nastepuje w terminie okreslonym na karcie Produktu, a dla zamdwien ztozonych z wielu
Produktéw w najdtuzszym terminie z okreslonych na kartach Produktéw. Bieg terminu
rozpoczyna sie z chwilg realizacji zamdwienia.



13. Zakupiony Produkt jest wraz z dokumentem sprzedazy wysytany wybranym przez Klienta
rodzajem dostawy na wskazany przez Klienta w zamdwieniu adres e-mail. W przypadku
nabycia e-booka, wraz z potwierdzeniem przez SDA ztozenia zamédwienia Klient otrzymuje
zaméwiony Produkt.

14. Umowa jest zawierana w jezyku polskim.

§ 8. Ptatnosci za Produkty

Ceny na Stronie internetowej Sklepu internetowego sg umieszczone zawsze obok danego
Produktu i stanowig one ceny brutto. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajacego wyrazone
sg w polskiej walucie. Podane w Sklepie internetowym ceny nie zawierajg informacji na temat
kosztow dostawy i innych kosztow, ktére Klient jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg
sprzedazy. O wszystkich kosztach zwigzanych z zawarciem z SDA Umowy sprzedazy Klient bedzie
poinformowany przy sktadaniu zamédwienia.

Cena podana na stronie w chwili sktadania zamdwienia jest ceng ostateczng, wigzgcg zaréwno
Klienta jak i SDA. Po ztozeniu zamdwienia cena zamdwionych towardw nie zmieni sie, niezaleznie
od wprowadzonych przez SDA zmian cen lub rozpoczetych akcji promocyjnych lub
wyprzedazowych.

SDA zastrzega sobie prawo zmiany cen Produktéw znajdujgcych sie w sklepie internetowym,
wprowadzania nowych Produktéw do sprzedazy, przeprowadzania i odwotywania akcji
promocyjnych na stronie Sklepu internetowego, badz wprowadzania w nich zmian zgodnie z
normami kodeksu cywilnego oraz innych przepiséw prawa.

Klient dokonujgcy zakupu w Sklepie internetowym dokonuje ptatnosci online. Pfatno$é online
realizowana jest przez zewnetrzny system pfatnosci obstugiwany przez firme PayU Spétka Akcyjna
z siedzibg w Poznaniu.

W przypadku wybrania jako formy zaptaty za towar ptatnosci online, dyspozycje zaptaty nalezy
zrealizowaé bezposrednio po ztozeniu zamowienia. W przypadku nieotrzymania zaptfaty na
rachunek bankowy SDA lub PayU S.A., jako podmiotu posredniczacego w transakcji, zamowienie
nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze umowa nie dochodzi do skutku, a
zamoéwienie nie zostanie zrealizowane. W takiej sytuacji nalezy ztozy¢é nowe zamdwienie.

§ 9. Dostawa Produktow

SDA realizuje dostawe Produktéw w formie e-bookdw na wskazany przez Klienta adres e-mail
wskazany w formularzu zamdwienia.

SDA jest zobowigzany dostarczy¢ Produkt bedacy przedmiotem Umowy sprzedazy bez wad.

W przypadku innych produktéw niz produkty cyfrowe, SDA zamieszcza na Stronie Internetowej
Sklepu Internetowego przy takich Produktach informacje o liczbie dni roboczych potrzebnych do
dostawy i realizacji zamdéwienia danego Towaru.

Termin dostawy i realizacji zamowienia wskazany na Stronie internetowe] Sklepu internetowego
liczony jest w Dniach roboczych. Wystanie Produktu w formie e-book nastepuje niezwtocznie po
ztozeniu zamowienia i dokonaniu pfatnosci, pod warunkiem zaakceptowania przez Klienta
realizacji przez SDA zamdwienia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy przez Klienta.



Wyrazenie przez Klienta zgody na wysytke Produktu bedgcego e-bookiem przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy skutkuje utratg prawa odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych
w § 11 niniejszego Regulaminu.

Klient obowigzany jest zbadaé doreczony mu Produkt niezwtocznie po jego otrzymaniu. W razie
stwierdzenia uszkodzenia Produktu Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé o tym
SDA.

§ 10. Rekojmia i reklamacje z tytutu rekojmi przy Umowie sprzedazy

SDA jest zobowigzany do dostarczenia Konsumentom produktu bez wad fizycznych i prawnych.
Jakiekolwiek postanowienie niniejszego paragrafu nie wyfaczajg ani nie ograniczajg uprawnien
Klientéw, nabywajacych Produkty jako Konsumenci.

Wszelkie reklamacje zwigzane z towarem lub realizacjag umowy sprzedazy, Konsument moze
kierowaé¢ w formie pisemnej na adres SDA (SDA Sp. z 0.0. Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia)
lub na info@sdacademy.pl.

SDA w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych ustosunkuje sie do reklamacji Klienta z tytutu
rekojmi i powiadomi go o sposobie dalszego postepowania.

Reklamacja z tytutu rekojmi powinna zawiera¢ dane osoby lub podmiotu sktadajgcego reklamacije
(imie i nazwisko lub petna nazwa, dane kontaktowe) jak rowniez wskazanie przyczyny reklamacji
oraz tres¢ zadania. W celu rozpatrzenia reklamacji z tytutu rekojmi przez SDA, Klient powinien
dostarczy¢ reklamowany Produkt lub Produkty do SDA z opisem reklamacji.

Klient nabywajgcy produkt w celu zwigzanym bezposrednio z jego z dziatalnoscig zawodowa lub
gospodarczg (Klient niebedacy Konsumentem) ma prawo ztozy¢ reklamacje, przy czym
odpowiedzialno$¢ SDA z tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktdw ogranicza sie do uprawnienia
Klienta do zgdania usuniecia wady. W takim przypadku SDA wedle swego wyboru niezwtocznie
wymieni Produkt wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. SDA moze réwniez odstapi¢ od
umowy zwracajac takiemu Klientowi niebedgcemu Konsumentem cene zaptacong za produkt
dotkniety wada fizyczng. W pozostatym zakresie odpowiedzialnos¢ SDA z tytutu rekojmi za wady
produktu w stosunku do Klientéw niebedacych Konsumentami jest wytgczona. Z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w maksymalnym dopuszczalnym przez prawo
zakresie odpowiedzialno$¢ SDA za szkody wyrzadzone Klientom niebedgcym Konsumentami
ogranicza sie do kwoty, jaka taki Klient zaptacit SDA za nabycie danego Produktu.

§ 11. Odstapienie od Umowy sprzedaiy

Klient bedacy Konsumentem, ktéry zawart Umowe sprzedazy, moze w terminie 14 dni odstgpic¢ od
niej bez podawania przyczyny. Bieg terminu na odstgpienie od Umowy sprzedazy rozpoczyna sie
od chwili otrzymania Produktu przez Konsumenta.

Prawo do odstgpienia w terminie 14 dni od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do umowy o dostarczenie e-booka, ktéry nie jest zapisany na
nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez SDA o utracie prawa
odstgpienia od umowy (zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta).


mailto:info@sdacademy.pl
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Konsument moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy sktadajgc SDA oswiadczenie o odstgpieniu.
Oswiadczenie to moze zostac ztozone pisemnie - na formularzu, ktérego wzoér jest zawarty jako
zatgcznik do tego regulaminu (skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe). Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy ztozone w formie pisemnej winno zosta¢ wystane na adres SDA: SDA Sp. z
0.0. Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone réwniez drogg elektroniczng przy
wykorzystaniu formularza zamieszczonego przez SDA na stronie internetowej Sklepu
Internetowego pod adresem: https://shop.sdacademy.pl/wp-
content/uploads/2022/06/220610_Regulamin_sklepu_internetowego.

Do zachowania terminu wystarczajgce jest wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawarta.

Jesli konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy zanim SDA przyjat jego
oferte, oferta przestaje wigzad.

SDA ma obowigzek niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy sprzedazy, zwréci¢ mu wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, w tym koszt dostawy towaru do Konsumenta (o ile taki wystgpit). SDA
dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami. SDA moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta
do chwili otrzymania z powrotem Produktu lub dostarczenia przez klienta dowodu odestania
Produktu, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

SDA jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi naleznosci za poniesione przez niego koszty
przesytki najtanisze jakie byty dostepne podczas dokonywania zakupu.

Konsument ma obowigzek zwrdci¢ Produkt SDA niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie Produktu na adres SDA przed uptywem tego terminu.

Konsument ponosi odpowiedzialno$s¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza sposéb konieczny do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania towaru.

Dziat lll. Umowa o swiadczenie ustug szkoleniowych
§ 12. Zawarcie Umowy o swiadczenie ustug szkoleniowych — zasady ogdine

1. W celu zawarcia Umowy o sSwiadczenie ustug szkoleniowych Klient bedacy konsumentem
podaje nastepujace dane osobowe: imie i nazwisko, adres zamieszkania, dane kontaktowe:
telefon kontaktowy i adres email, PESEL. W przypadku klienta bedacego przedsiebiorcg,
podaje on nastepujgce dane osobowe: imie i nazwisko, nazwe prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, adres zamieszkania, PESEL, NIP, dane kontaktowe: telefon kontaktowy i adres
email

2. Zawarcie Umowy o swiadczenie ustug szkoleniowych nastepuje po zapoznaniu sie przez Klienta
z niniejszym regulaminem oraz Regulaminem Swiadczenia Ustug Szkoleniowych i
zaakceptowaniu ich tres¢, ztozeniu zamdwienia na wybrang Ustuge Szkoleniowg i dokonaniu
za nig ptatnosci. W celu realizacji Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych niezwtocznie po



ich zawarciu, koniecznym jest wyrazenie zgody na ich realizacje przed uptywem terminu
odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ i jest to okoliczno$é powodujgca utrate prawa
odstgpienia od Umowy o Swiadczenie ustug szkoleniowych w catosci

Dokonanie zakupu Ustugi szkoleniowej jest jednoznaczne z zawarciem Umowy o $wiadczenie
ustug szkoleniowych z Klientem. Umowa zawierana jest w formie elektronicznej.

Klient przez dokonanie wptaty ceny za Ustuge szkoleniowg (czesci lub catosci) akceptuje
warunki Umowy. SDA potwierdzi Klientowi zawarcie Umowy o swiadczenie ustug
szkoleniowych drogg mailowg na adres e-mail Klienta wskazany przy zawarciu Umowy w
formularzu zamdwienia.

§ 13. Ztozenie zamowienia na Ustuge Szkoleniowg

W celu ztozenia zamowienia na Ustuge szkoleniowg nalezy wykonaé¢ co najmniej nastepujgce

czynnosci, z ktérych czesé moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

d) wybrac¢ Ustuge szkoleniowg bedaca przedmiotem zamdwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk
»~Zaméw” i kolejno ,,Przejdz do koszyka” (lub réwnoznaczny);

e) wpisa¢ dane Klienta oraz dane do faktury lub zalogowac sie do Sklepu internetowego,

f)  klikng¢ przycisk ,Zamawiam i ptace”.

Po wybraniu przez Klienta Ustugi szkoleniowej poprzez klikniecie ,Zamawiam”, nalezy klikng¢

ikone ,,Przejdz do koszyka”. Produkt w postaci Ustugi szkoleniowej zostaje przeniesiony do

koszyka, ktory jest widoczny po kliknieciu na ikone koszyka w pasku u géry strony. Przejsé do

koszyka mozna poprzez wybranie przycisku ,Do kasy”, ktéry uruchamia strone pokazujaca

wszystkie Produkty, ktére znajdujg sie w koszyku. Kolejno nalezy wprowadzi¢ dane Klienta

niezbedne do zrealizowania Umowy o swiadczenie ustug szkoleniowych.

Klient sktada zamdwienia poprzez klikniecie przycisku ,Zamawiam i ptace”. Po wprowadzeniu

wszystkich potrzebnych danych i kliknieciu ,,Zamawiam i ptace” Klient przekierowany jest na

strone pfatnosci.

Majac na uwadze, ze ptatnosé jest dokonywana online przy wykorzystaniu systemu PayU,

dyspozycje zaptaty nalezy zrealizowac bezposrednio po ztozeniu zamdéwienia. W przypadku

nieotrzymania zaptaty na rachunek bankowy SDA lub podmiotdw posredniczgcych w transakcji

(PayU S.A.), zamdwienie nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze Umowa o

Swiadczenie ustug szkoleniowych nie dochodzi do skutku. W takiej sytuacji nalezy ztozy¢ nowe

zamowienie.

Na kazdym etapie sktadania zamdwienia, do czasu klikniecia przycisku ,,Zamawiam i ptace”,

mozna anulowaé¢ zamdwienie zaprzestajgc przechodzenia kolejnych krokéw i wychodzac z

podstrony stuzgcej do sktadania zamdwien. Zamdwienie, ktdrego proces sktadania nie zostanie

doprowadzony przez Klienta do korca nie zostanie zrealizowane.

Niezwtocznie po ztozeniu zamoéwienia i dokonaniu optaty za Ustuge Szkoleniowg na adres

poczty elektronicznej Klienta, podany w danych logowania, przestany zostanie e-mail

potwierdzajgcy zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych.

SDA moze kontaktowac sie z Klientem na podany przez Klienta adres e-mail lub telefonicznie,

na wskazany przez Klienta nr telefonu kontaktowego, w celu wyjasnienia watpliwosci,

potwierdzenia ztozenia zamodwienia lub w innych kwestiach zwigzanych z realizacjg

zamoéwienia lub Umowy.
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§ 14. Ptatnosci za Ustuge Szkoleniowa

Ceny Ustugi Szkoleniowe]j na Stronie internetowej Sklepu internetowego sg umieszczone zawsze
obok danego produktu okreslajgcego Umowe Szkoleniowg i stanowig one ceny brutto. Wszystkie
ceny podawane przez Sprzedajgcego wyrazone sg w polskiej walucie.

Cena Ustugi Szkoleniowej podana na stronie w chwili sktadania zamdwienia jest ceng ostateczng,
wigzaca zaréwno Klienta jak i SDA. Po ztozeniu zamdwienia cena zamodwionej Ustugi Szkoleniowej
nie zmieni sie, niezaleznie od wprowadzonych przez SDA zmian cen lub rozpoczetych akcji
promocyjnych lub wyprzedazowych.

SDA zastrzega sobie prawo zmiany cen Ustug szkoleniowych znajdujgcych sie w Sklepie
internetowym, wprowadzania nowych Ustug szkoleniowych do sprzedazy, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronie Sklepu internetowego, bgdz wprowadzania w nich
zmian zgodnie z normami kodeksu cywilnego oraz innych przepiséw prawa.

Klient dokonujgcy zakupu Ustugi Szkoleniowej w Sklepie internetowym dokonuje ptatnosci online.
Ptatnos¢ online realizowana jest przez zewnetrzny system ptatnosci obstugiwany przez firme PayU
Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu.

W przypadku wybrania jako formy zaptaty za towar ptatnosci online, dyspozycje zaptaty nalezy
zrealizowaé bezposrednio po ztozeniu zamodwienia. W przypadku nieotrzymania zapfaty na
rachunek bankowy SDA lub PayU S.A., jako podmiotu posredniczgcego w transakcji, zamdwienie
nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze Umowa o S$wiadczenie ustug
szkoleniowych nie dochodzi do skutku, a zamdwienie nie zostanie zrealizowane. W takiej sytuacji
nalezy ztozyé nowe zamdwienie.

§ 15. Realizacja Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych

1. Realizacja Umowy o swiadczenie ustug szkoleniowych przez SDA na rzecz Klienta nastepuje
na zasadach szczegétowo opisanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Szkoleniowych,
ktory stanowi integralng czesé niniejszego regulaminu.

2. Prawa i obowigzki SDA i Klienta wynikajgce z zawartej Umowy o sSwiadczenie ustug
szkoleniowych, w tym uprawnienia Klienta do odstgpienia od umowy oraz zasady
sktadania i rozpatrywania reklamacji okreéla Regulaminie Swiadczenia Ustug
Szkoleniowych.

Dziat IV. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna..

§ 16. Zawarcie umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng nastepuje w chwili Rejestracji Konta

Klienta.

2. Rejestracja Konta Klienta nastepuje na zasadach okreslonych w § 5 niniejszego regulaminu.
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§ 17. Swiadczenie ustug droga elektroniczng

1. SDA zapewnia funkcjonowanie systemu informatycznego, ktérym sie postuguje w sposdb taki,
aby kazdy Klient mégt nieodptatnie zakonczy¢ w kazdej chwili korzystanie z ustug
elektronicznych.

2. SDA zapewnia dziatanie systemu informatycznego, ktérym sie postuguje, w taki sposéb, aby
uniemozliwi¢ dostep osobom nieuprawnionym do tresci przekazu sktadajacego sie na ustugi
elektroniczne, zwtaszcza z wykorzystaniem technik kryptograficznych.

3. SDA zapewnia jednoznaczng identyfikacje stron ustug elektronicznych.

4. SDA informuje, ze korzystanie z ustug elektronicznych moze wigza¢ sie z ryzykiem. Celem
eliminacji lub minimalizowania takiego zagrozenia Klient zobowigzany jest podjg¢ stosowne
dziatania niezbedne do zabezpieczenia urzadzenia, z ktérego korzysta z Konta Klienta. Klient
zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy loginu i hasta do swojego Konta Klienta w Sklepie
internetowym, hasto stanowi informacje poufng do wytacznej wiadomosci Klienta.

5. Informacje dotyczace funkgcji i celu oprogramowania lub danych nienalezgcych do tresci ustug
elektronicznych, wprowadzanych do systemu teleinformatycznego, ktédrym postuguje sie
Klient sg zawarte w Polityce prywatnosci.

§ 18. Rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna

Zaréwno Klient, jak i SDA moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng
zawartg w chwili dokonania Rejestracji Konta Klienta w kazdym czasie i bez podania przyczyn, z
zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez drugg strone przed rozwigzaniem ww. umowy
oraz postanowien ponizej.
Klient, ktéry dokonat rejestracji rozwigzuje umowe o Swiadczenie ustug droggy elektroniczng,
poprzez wystanie do SDA stosownego oswiadczenia woli, przy uzyciu dowolnego s$rodka
komunikacji na odlegtos¢, umozliwiajgcego zapoznanie sie SDA z oswiadczeniem woli klienta.
SDA wypowiada umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez wystanie do Klienta
stosownego oswiadczenia woli na adres poczty elektronicznej podany przez Klienta podczas
rejestracji.

Dziat V. Dane osobowe

§ 19. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Klientéw przekazanych SDA dobrowolnie w ramach
rejestracji, sktadania zamdwienia jednorazowego oraz w ramach swiadczenia przez SDA ustug
droga elektroniczng lub w ramach innych okolicznosci okreslonych w regulaminie, jest SDA, tj.:
SDA Sp. z 0.0. Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia.

Dane osobowe podane przez Klienta podczas dokonania zamoéwienia Produktéw, podczas
rejestracji Konta Klienta, oraz w momencie przystgpienia do korzystania z ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng (np. dokonywania zakupéw w Sklepie internetowym), bedy przetwarzane
przez SDA, przede wszystkim, w celu realizacji Umowy sprzedazy lub Umowy o Swiadczenie ustug
szkoleniowych oraz w celu wykonania zawartej umowy na swiadczenie ustug drogg elektroniczna
na warunkach opisanych w Regulaminie (nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub
rozwigzania stosunku prawnego w ramach ustug swiadczonych w ramach Sklepu internetowego
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oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji). Podstawe prawng takiego przetwarzania stanowi art.
6 ust. 1 lit b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako
»Rozporzadzenie”).

Ponadto, dane te bedg przetwarzane przez SDA w celu marketingu ustug witasnych (w
przypadkach, gdy przepisy prawa dopuszczajg przetwarzanie danych w tym celu bez zgody osoby,
ktorej dane dotyczg), w oparciu o podstawe prawng okreslong w art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia.
Dane osobowe przekazane / udostepnione w ramach Sklepu internetowego mogg by¢ ponadto
wykorzystywane przez Sprzedajgcego w innych celach, w przypadku gdy Klient wyrazi osobng,
opcjonalng, zgode na takie przetwarzanie godnie art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia.

Klient przekazuje swoje dane osobowe SDA dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, ze
niepodanie okreslonych danych w procesie sktadania zamdwienia lub rejestracji uniemozliwia
ztozenie i realizacje zamdwienia.

Kazdy kto przekaze SDA swoje dane osobowe, ma prawo do dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu
wobec dalszego przetwarzania (w przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest usprawiedliwiony
interes administratora), prawo do przenoszenia danych osobowych W przypadku, gdy Klient uzna,
iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia, ma prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Klient ma réwniez w kazdej chwili mozliwos¢ wgladu,
poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych osobowych.

SDA zapewnia mozliwos¢ usuniecia danych osobowych z prowadzonego zbioru, w szczegélnosci
w przypadku usuniecia Konta Klienta. SDA moze odmdwié usuniecia danych osobowych, jezeli
Klient nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec SDA lub naruszyt obowigzujgce przepisy prawa,
a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia
odpowiedzialnosci klienta.

Dane osobowe beda przetwarzane do czasu przedawnienia mozliwych roszczed po usuniecia
Konta Klienta, a w przypadku dziatan marketingowych do czasu cofniecia zgody na ich dalsze
przetwarzanie. W przypadku dokonanych zakupdow, dane zwigzane z rachunkiem/fakturg
przetwarzane beda do czasu uptywu terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego oraz do
czasu przedawnienia roszczen.

SDA chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu zabezpieczenia
ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem przez osoby nieupowaznione.

SDA za wyrazng zgodga Klienta, nastepujgcg po dokonaniu przez niego wyboru ptatnosci przy
wykorzystaniu operatora systemu PayU - PayU Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przekazuje
dane osobowe Klienta, w zakresie niezbednym dla realizacji zawartej z SDA Umowy sprzedazy lub
Umowy o $wiadczenie ustug szkoleniowych spdtce PayU Spdtka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Grunwaldzkiej 186, 60-166 Poznan, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000274399, numer NIP
7792308495, Regon 300523444 o kapitale zaktadowym wynoszgcym 4.944.000,00 zt, w catosci
optaconym.
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10. Szczegdtowe postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych Klienta znajdujg sie na stronie
internetowej Sklepu internetowego poswieconej polityce prywatnosci, ktéra jest integralng
czescig Regulaminu Sklepu Internetowego.

Dziat VI. Postanowienia koncowe

§ 20. Zgtaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

1. W przypadku zaistnienia sytuacji, gdy Klient lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tre$¢ publikowana
na Stronie internetowej Sklepu internetowego narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje,
uczucia, moralnosé, przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice chroniong
prawem lub na podstawie zobowigzania, moze powiadomic¢ SDA o potencjalnym naruszeniu.

2. W przypadku uznania zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej za zasadne, SDA powiadomiony
o potencjalnym naruszeniu, podejmuje niezwtoczne dziatania majace na celu usuniecie ze Strony
Internetowej sklepu, tresci bedacych przyczyna naruszenia.

§ 21. Postanowienia koncowe

1. Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony internetowej pod adresem:
https://shop.sdacademy.pl/wp-
content/uploads/2022/06/220610_Regulamin_sklepu_internetowego.pdf

2. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy sprzedazy, strony bedg dazyty do
rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw
powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

3. SDA zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu z waznej przyczyny, jaka jest:

a) koniecznos¢ dostosowania regulaminu do przepiséw prawa majgcych bezposredni wptyw na
niniejszy regulaminu i skutkujgcych koniecznoscia zmodyfikowania regulaminu w celu
zachowania zgodnosci z prawem;

b) konieczno$¢ dostosowania regulaminu do zalecen, nakazéw, orzeczen, postanowien,
interpretacji, wytycznych lub decyzji uprawnionych wtadz publicznych;

c) rozbudowa lub zmiana funkcjonalnosci Sklepu internetowego, w tym wprowadzenie nowych
ustug Swiadczonych drogg elektroniczng lub zmiana istniejgcych funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego;

d) zmiana warunkéw technicznych $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

e) koniecznos$¢ usuniecia niejasnosci, btedéw lub omytek pisarskich, ktére ewentualnie
wystgpityby w regulaminie;

f) zmiana danych teleadresowych, nazw, numerdw identyfikacyjnych, adresdw elektronicznych
lub linkéw zamieszczonych w regulaminie;

g) przeciwdziatanie naduzyciom;

h) poprawa obstugi Klientdw;

i) zmiana procesu zawierania umow za posrednictwem Sklepu internetowego.
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4. Zmieniony regulamin zostanie udostepniony w Sklepie internetowym (w tym réwniez do pobrania
w formacie PDF). O zmianie regulamin SDA poinformuje poprzez komunikat w Sklepie
internetowym oraz poprzez przestanie zarejestrowanym Klientom na adres e-mail przypisany do
ich konta powiadomienia o zmianie regulaminu (wraz z zatgczonym regulaminem w formacie
PDF). W razie, gdy Klient posiadajgcy Konto Klienta nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowigzany jest zawiadomic o tym fakcie SDA, co skutkuje rozwigzaniem umowy o swiadczenie
ustug drogg elektroniczng zgodnie z postanowieniami §18 Regulaminu.

5. Zmieniony regulamin jest wigzacy dla zarejestrowanego Klienta, ktéry nie wypowie umowy o
prowadzenie konta w Sklepie Internetowym przed datg wejscia w zycie zmienionego regulaminu.
Termin wejscia w zycie zmienionego regulaminu bedzie wynosi¢ co najmniej 7 dni od daty
powiadomienia o zmianie regulaminu dokonanego zgodnie z ust. 4 powyze;j.

6. Zmiana regulaminu nie bedzie mie¢ wptywu na zamdwienia ztozone przed takg zmiang, ktdre sg
realizowane na zasadach dotychczasowych.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych
osobowych.

8. SDA informuje Klienta bedacego Konsumentem o mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do
pozasgdowego rozpatrywania sporow. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci rzecznicy praw
konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21 czerwca 2022 r.

Zataczniki:
Formularz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy
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Zalacznik
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA.

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat:

SDA Spétka z ograniczonqg odpowiedzialnosciq

al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia

Konsument:
Imie i nazwisko konsumenta: .........

Adres konsumenta: ......

OSWIADCZENIE
ja.........., bedgc konsumentem, niniejszym odstepuje od umowy o swiadczenie ustugi szkoleniowej w technologii ..........
weenenenn ZAWartej w dniu ... poprzez sklep internetowy.

fer y eresensessesen

(data, podpis konsumenta)



